Conseil d’administration

o~ W
PICKLEBALL 12 janvier, 2026, 16h15
MONCTON

Minutes

In attendance: Gerry Williamson, Préside la réunion

Gil Mulligan Monique Brennan
Mireille Lanouette, secrétaire Paul Doiron
Garry Uhl Annie Doiron, GM (A Distance)

Regrets: Maurice Belliveau, Président

Emma Duguay David Torriero
Ouverture de laréunion a 16 h 15.

1. Adoption de Uordre du jour du 12 janvier 2026
Proposé par Garry, appuyé par Paul, que U'ordre du jour soit adopté tel que présenté.
Adopté.

2. Déclaration de conflit d’intéréts
Aucune déclaration n’a été faite.

3. Adoption du procés-verbal du 8 décembre 2025
Proposé par Gerry, appuyé par Mireille, que le proces-verbal du 8 décembre 2025 soit
adopté tel que présenté.
Adopté.

Discussion Motion (si requis) Suivi ou

présenté par

4.0 Anciens dossiers

4.1 Suivi planification
stratégique

Sondage a concevoir dans les
prochaines semaines.

Annie\Maurice

4.2 Politique de coaching
du club

Selon Pickleball Canada, la
plupart des instructeurs
disposent d’une couverture

d’assurance de 2 millions de
dollars, au colt actuel de 85 $
par année. Ce montant
minimum sera ajouté a la
politique de coaching de PBM.

Proposé par Garry,
appuyé par Paul, que le
montant minimum

d’assurance exigé pour
le coaching individuel
soit de 2 millions de
dollars, tel que proposé

Gerry/Annie




par Pickleball Canada.
Motion adoptée.

4.3 Tournoi Provincial Compte tenu des informations | Proposé par Garry, | Maurice
supplémentaires obtenues | appuyé par Paul, que
depuis la derniere réunion, le | PBM n’envoie pas de
conseil n’enverra pas de lettre a | lettre a PBNB a ce sujet.
Pickleball NB concernant le | Motion adoptée.
processus de demande pour
l'organisation du tournoi.
4.4 Auto-évaluation etjeu | Annie continue le suivi de ce Annie
en équipe dossier et se concentrera sur
play Uimpact des nouveaux
membres.
4.5 Réviser les politiques Proposé par Monique, | Annie
afin de s’assurer de appuyé par  Garry,
Uutilisation d’un langage d’approuver les
générique. politiques 5.1
Réservation des
séances et 5.5
Utilisation des terrains
et planification telles
que modifiées.
Motion adoptée.
5.0 Rapportde laDG Se référer au rapport fourni. La Annie
durée des séances est discutée
et il est conclu de maintenir les
séances a 105 minutes. En
raison de la forte demande pour
les terrains en soirée, il ne devrait
pas y avoir d’utilisation d’Ernie
pendant cette période.
6.0 Nouveaux dossiers
6.1 Préparation du conseil | Timing of the various activities Mireille
d’administration for the optimal functioning of the
board is discussed and a
schedule will be prepared and
presented at the next meeting.
7. Rapport des comités
7.1 Finance Toujours en attente des états Emma
financiers.
7.2 Membership Voir le rapport de la DG Annie
7.3 Communications Maurice
7.4 Social Super féte de Noél. Paul

7.5 Horaire

Annie




7.6 Training

La formation de niveau 1 en
frangais prévue pour le coaching
est reportée en raison d’un
manque de participants.

Un sondage sur les besoins en
formation sera lancé
prochainement en méme temps
que le sondage sur la
planification des horaires.

Garry

7.7 Santé et sécurité

Appel a une solution locale pour
réparer les écarts dans le tapis
des terrains et une demande de
soumission sera faite.

Gerry

7.8 Gouvernance

Gerry

Levée de la séance proposée par Garry a 18 h 03.

Prochaine réunion le lundi 9 février 2026 a 16 h 15, au Pickleball Moncton.




Documents a Uappui

5.0 Rapport du directeur général — janvier 2026
Mise a jour sur les membres

Nouveaux membres

Depuis le 15 décembre 2025, nous avons accueilli 95 nouveaux membres, portant le total a
environ 360 membres. Avec cette augmentation importante, nous prendrons les prochains mois
pour ajuster les opérations en conséquence. Une nouvelle période d’inscription ouvrira en avril.

Non-renouvellements
Entre le 1er octobre et le 31 décembre, environ 60 membres ont choisi de ne pas renouveler leur
adhésion.

Evénements

Féte de Noél

La féte de Noél a été un grand succes avec une forte participation. Environ 50 membres se sont
inscrits a 'événement. Je tiens a remercier sincerement les membres qui ont offert leur temps
pour aider a organiser la soirée avec moi. Leur soutien a été grandement apprécié.

Systéme d’auto-évaluation

L’auto-évaluation demeure un défi constant et ne sera probablement jamais parfaite. A ce jour,
deux courriels de rappel ont été envoyés demandant aux membres de s’autoévaluer et de suivre
leurs victoires et défaites.

Un troisieme rappel sera inclus dans Uinfolettre de janvier afin de souligner U'importance de jouer
dans la bonne catégorie. Monique et moi travaillons actuellement sur un plan pour mieux gérer les
situations et les individus problématiques.

Plaintes des membres et ambiance du club

Au cours des derniers mois, j’ai recu un nombre inhabituellement élevé de plaintes. Il est
important de noter que ces plaintes proviennent toujours du méme petit groupe d’environ 10
membres.



Bien que certaines de leurs préoccupations soient fondées (et seront abordées progressivement,
notamment en matiére d’horaire et de gestion des niveaux), les plaintes répétitives et la
frustration constante exprimée aupres des autres membres ont un impact négatif sur la culture
du club.

Ces membres ont donc été rencontrés directement (incluant un avis écrit formel) et on observe
une amélioration notable.

Plaintes fréquentes :

e Intégrité des bulles (niveau 3,75+) :

Plusieurs membres inscrits dans la bulle 3,75+ semblent plutét étre de niveau 3,0 a 3,25. De
plus, certains de ces membres, se considérant plus forts, s’inscrivent maintenant dans la bulle
4,0, ce qui crée des problémes continus de niveau de jeu.

e Désaccords sur la couleur des balles :

Les membres de la bulle 3,75 ne s’entendent pas sur LUutilisation de balles orange ou jaunes.
Solution : Les joueurs voteront désormais au début de chaque séance pour déterminer la couleur
de balle utilisée.

¢ Manipulation des séances féminines :

Un groupe de femmes de niveau 3,75 a tenté de transformer une séance féminine en format «
ladder » afin d’exclure certaines joueuses et limiter la participation a leur groupe. La situation a été
traitée et résolue.

¢ Disponibilité des terrains :

Laugmentation du nhombre de membres rend les réservations de terrains plus difficiles.
Solution : J’évaluerai la situation et ajusterai ’horaire en fonction des résultats du prochain
sondage des membres.

Sondage des membres

Je prépare actuellement un sondage qui sera envoyé a 'ensemble des membres. L'objectif est de
recueillir des données significatives afin de mieux aligner Uhoraire et Uattribution des terrains avec
les habitudes réelles d’utilisation.

Le sondage inclura notamment :

e Heures de jeu préférées (jour, soir, fin de semaine)

¢ Niveau de jeu autoévalué

e Statut (travailleur ou retraité)

e Préférence pour le jeu en bulle, les réservations de terrains ou les deux



Plus nous recueillons de données, plus il sera facile de créer un horaire représentatif des besoins
des membres. Par exemple, s’iln’y a que 25 membres dans la catégorie 2,0-3,0, il ne serait pas
logique d’allouer six terrains, sept jours par semaine a ce niveau.

Changements de politiques

Jai révisé et mis a jour plusieurs politiques du club nécessitant des ajustements (voir piece
jointe). Je suis ouvert aux commentaires et suggestions sur la meilleure fagon de mettre en ceuvre
ces changements efficacement et dans les plus brefs délais.




